UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NGOC LAC Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:601 /UBND-VHTT Ngoc Lac, ngay 06 thang 3 nam 2024

V/v tuyén truyén, phd bién thong tin
lién quan dén 16 trinh dirmg coéng nghé
2G, phé cap di¢n thoai thong minh
thiic day kinh té sd, x4 hoi s6 trén dia
ban huyén.

Kinh gu:

UBND céc x4, thi trén;

Trung tAm Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich huyén;

VNPT Ngoc Lac — Lang Chanh;

Chi nhanh Viettel Ngoc Lac.

Thuyc hién Cong vin s6 466/STTTT-BCVT cua S& Thong tin va Truyén thong vé
viéc tuyén truyén, pho bién thong tin lién quan dén 19 trinh dimg cong nghé 2G,
phé cap dién thoai thong minh thuc ddy kinh té sd, xa hoi s6 trén dia ban tinh.

Dbi véi cac bang tan 880-915/925-960 MHz (bang tin 900 MHz) duoc cap
phép cho hé théng thong tin di dong 2G, hét han gidy phép sir dung bang tan vao
thang 9/2024, 1am co s xem xét cap lai gidy phép trén cac bang tan nay. Cu thé:

- Bang tan 900 MHz dugc xem xét cap lai cho doanh nghiép v&i hé thong
thong tin di dong cong nghé tir 3G trd 1én. Do d6 tir thang 9/2024 dén thang
9/2026, hé théng 2G hi¢n c6 dugc st dung cho dich vu thoai va nhén tin cho thué
bao sir dung may dién thoai 3G va may 4G (cac thué bao sir dung may dién thoai
2G khoéng duoc st dung trén hé thong 2G).

- Tu thang 9/2026, bang tan 900MHz chi st dung cho 4G (IMT —
Advanced) (Ding hé théng di dong 2G).

Pé trién khai 16 trinh dimg cong nghé thong tin di dong 2G, Bo Thong tin
Truyén théng va cac doanh nghiép vién thong di dong trién khai giai phap kiém
soat, ngan chin két ndi vao mang vién thong di dong: khong cho phép cac may
dién thoai di dong mat dat 2G khong dugc chiing nhan hop quy nhap két ndi vao
mang di dong tir ngay 01/3/2024.

Danh sach cac may dién thoai 2G dugc chimng nhan hgp quy do Bo Thong
tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) cong bd, chi tiét tai link:
https://tqc.gov.vn/2g-only. Ngudi dan c6 thic mic va khiéu nai vé may dién thoai
2G khong duoc két ndi mang c6 thé goi dién dén tong dai chim soc khach hang
ctiia doanh nghiép di dong dé dugc hd tro, huéng dan. Trong trudng hop can su
phéi hop ciia Cyc Vién thong vé céc ching loai may dién thoai 2G Only duoc
chtng nhan hop quy, can lién hé v6i dau mbi cua Cuc Vién thong: Ong Lé Hitu
Ptc - Trung tim do ludng chat luong vién thong: 0236.3583223 — s6 may 1é 406,
Email: Ihduc@vnta.gov.vn; Ong Pham Thanh Binh - Trung tdm do luong chat



https://tqc.gov.vn/2g-only

luong vién thong: 024.39436608 - s6 may 1¢ 08001. Email: binhpt@vnta.gov.vn.

Trén co so thong bao ciia S& Théng tin va Truyén thong, dé tao didu kién
cho viéc phé cap dién thoai thong minh nham thac déy phat trién kinh té s, x hoi
s6 va hoan thanh céc chi tiéu chuyén doi sé cia huyén, UBND huyén dé nghi céc
co quan, don vi phéi hop thuc hién mét sb noi dung sau:

1. UBND céc x4, thi trin:

Chi dao cong chirc Van hoa xa hoi, can b phu trach Dai truyén thanh cac
x3, thi trin ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién cac ndi dung quy
dinh lién quan vé tit song thong tin di dong 2G, chuyén doi str dung dién thoai
thong minh dé thiic day phat trién kinh té s, xa hoi s6 cta huyén.

2. Trung tim Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich:

Tang cuong dua tin, bai tuyén truyén cac ndi dung vé tat song thong tin di
dong 2G va chuyén d6i sir dung dién thoai thong minh thic day phat trién kinh té
s6, x4 hoi sb va hoan thanh cac chi tiéu chuyén doi sb ciia huyén.

3. C4c doanh nghiép vién théng trén dia ban huyén:

- Trién khai giai phap kiém soat, ngin chin két nbi vao mang vién thong di
dong vé viéc khong cho phép cac may dién thoai di dong mat dat 2G khéng duoc
chtng nhan hop quy nhap két nbi vao mang di dong.

- Khéng duoc phép nhap mang méi cho cac mdy dién thoai di dong chi hd
trg cong nghé 2G khong thuoc Danh sach cac may dién thoai 2G dugc ching nhan
hop quy do Bo Thong tin va Truyén thong cong bo.

- Tang cuong cong tac thong tin va truyén thong toi ngudi st dung dich vu
cac ndi dung quy dinh vé tat song di dong 2G; viéc trién khai giai phap kiém soat,
ngan chan két ndi vao mang vién thong di dong doi vdi cac may dién thoai di dong
mit dat 2G khong dugce ching nhan hop quy; dong thoi cong bo, thong tin dau
mdi giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

UBND huyén Ngoc Lic dé nghi UBND cac x3, thi trn, Trung tim Vin
hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich, cdc doanh nghiép vién thong phdi hop thuc
hién./.

Noi nhin: ~ 4/ KT. CHU TICH
- Nhu trén; - D
- Luu: VT, VHTT.

Vin Dat
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